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En 2024, se proyecta un total de 1.000.000 de
personas que viajaran dentroy
fuera de Chile.

Hubo un crecimiento del 8% aproximadamente en
pasajeros nacionalesy de 23% en
pasajeros internacionales s 2023,

A continuacion, presentamos un analisis detallado de las
tendencias, comportamientos preferencias de los viajeros.
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e Rio de Janeiro sigue siendo el destino
Principales internacional mas popular, con un 70% de
Destinos Internacionales los viajeros prefiriendo estancias de entre
5 a 7 dias. Ademas, el 65% de los viajeros
opta por paquetes completos (vuelo, hotel y
traslados), mientras que el 20% agrega una
asistencia de viaje.
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Buenos Aires & Floriandpolis las escapadas durante el mes de octubre,

con un notable interés en viajes en pareja
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Patrones de
Compra de Viajes

Eventos de
E-commerce
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Durante los eventos de compras en linea, como CyberDay, los destinos
preferidos fueron los cercanos (Caribe y Sudameérica), con destinos que
marcaron la pauta durante el ano: Rio de Janiero, en el top 1d elas
preferencias, seguido de Punta Cana, Buenos Aires, Floriandpolis, Lima,
Playa del Carmen y Cancun.

La demanda se concentré en destinos con vuelos directos o con una
sola escala. En CyberDay, las ventas fueron & veces mayores que en
una semana normal, lo que subraya la importancia de estos eventos en
el comportamiento de compra.

Por ejemplo, en el Cyber Monday de septiembre, se registré un
desempeno excepcional, superando en un 105% las ventas
proyectadas para la jornada inicial del evento de e-commerce. En
tanto, el primer dia de Travel Sale de agosto, representd ¥ de la venta.
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Patrones de

Compra de Viajes . . . . )
Los viajes internacionales se siguen planificando con mas de

Planificacidon 90 dias de anticipacion

[ ] [ ]
de VlaJ es Este patron de planificacion no ha cambiado significativamente
respecto a anos anteriores, lo que sugiere una tendencia a la
anticipacion.
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Patrones de
Compra de Viajes

Viajes
Internacionales
por Regién
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Sudameéricanha
sido la regidon mas
elegida por los
chilenos en 2024,
destacdndose Brasil,
Argentinay
Colombia.

Europa,
especialmente
Espana, continua
siendo una opcion
atractiva, aunque aun
no se ha recuperado
completamente a
niveles pre-pandemia
(-24% en comparacion
con 2019).

Si bien los destinos de
Medio Oriente
fueron los menos
demandados,
notamos una
tendencia creciente
en su demanda.
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Destinos Emergentes

Aumento en Sudafrica

Se ha observado un aumento del
50% en las reservas hacia
Sudafrica, un destino que no habia
sido tan popular en anos anteriores.

C/CHA|

Camboriu (Brasil)

Este destino dentro de Sudamérica
ha visto un incremento del 130% en
las reservas comparado con 2023.
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Preferencias de los

Viajeros Chilenos
Destinos
preferidos por . | » . - .
. .« Viajes en pareja Viajes en familia Viajeros solitarios
tipo de vigjero )
Suele haber una Cancuny el norte Notamos un
fuerte predileccion de Brasil fueron los crecimiento en

por el Caribe y destinos mas destinos de Europa,
dentro de esta demandados con como Madrid y
region, Republica una fuerte Barcelona como
Dominicana fue el inclinacion hacia la puertas de entrada
gue mas crecio. hoteleria con todo econémicas para
incluido. moverse hacia otros

destinos.
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Preferencias de los

. . Turismo de playay resorts
Viajeros Chilenos

Continua siendo la opcidn predilecta. Un 51% de los jévenes adultos (18-34 afos) y un
57% de los mayores de 55 anos optan por este tipo de destinos.

Viajes multigeneracionales

Se ha incrementado la demanda de viajes familiares que incluyen diferentes
generaciones, con una combinacion de actividades culturales y de entretenimiento.

Turismo para vivir experiencias deportivas y musicales

Un 15% de los viajeros eligié destinos para practicar surf. Taylor Swift y otros artistas

populares, como Madonna, generaron un aumento significativo en las busquedas de
vuelos, especialmente. cuando los artistas anunciaron conciertos en lugares cercanos
como Brasil.
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Preferencias de los
Viajeros Chilenos

Meses preferidos
para viajar
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Febrero,
Septiembre
y Octubre
fueron los meses
mas elegidos
para viajar.

O @
Parejas y Viajeros
solitarios:
Familias: eligieron las
optaron por la escapadas en
temporada temporada
de verano. baja
(Septiembrey
octubre)
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Preferencias de los
Viajeros Chilenos

Destinos mas elegidos
en Fiestas Patrias
y Temporada Baja

Los destinos mas populares durante la temporada bajay
Fiestas Patrias fueron Chile, Brasil y Estados

Unidos.
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Perspectivas para 2025

Los destinos internacionales que se perfilan como los mas
atractivos para 2025 son:

& RiodeJaneiro () Lima

() Cancun - Buenos Aires
<» Punta Cana £ QOrlando

& Florianépolis & San Andrés

£ Miami < Madrid
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Rio de Janeiro
sigue destacandose
como el top #1, siendo

elegido por el 70% de
la muestra.
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El ano 2024 ha mostrado una consolidacion de destinos clasicos como
Rio de Janeiro, Punta Cana y Miami, con un creciente
interés en destinos emergentes como Sudafrica \'4 Camboriu.

Los patrones de compra siguen siendo similares a los de anos
anteriores, con una planificacion anticipada en la
mayorl'a de los casos y un aumento significativo de las ventas
durante los eventos de e-commerce.

Conclusion

La tendencia hacia Viajes de playa, aventura y

multigeneracionales continda marcando las preferencias de
los viajeros.
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Con mas de 70 anos en el pais, la compania busca ayudar a las Contacto de prensa - Impronta Comunicaciones

personas y empresas a viajar mejor, de forma simple, conveniente y Paulette Cartes | pcartes@impronta.cl | +56 9 3411 4971

confiable. Antes, durante y después de cada viaje brinda un servicio Tito Marchant | hmarchant@impronta.cl | +56 9 7967 9275
integral personalizado, pone el mundo al alcance de todos; y ofrece

asistencia 24/7 en emergencias por parte de un experto cuandoy

ddnde se necesite, para que el viajero solo disfrute con tranquilidad.
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